UASG 926267 Termo de Referéncia Patinetes Elétricos 8/2025

Termo de Referéncia Patinetes Elétricos 8/2025

Informacoées Basicas

N d
umero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
8/2025 926267-EDF-SECRETARIA EST.DE TRANSPORTE E SILAS LEMOS 20/05/2025 19:57 (v
MOBILIDADE TEIXEIRA 4.0)
Status
ASSINADO

Outras informacoes

. Numero da Processo
Categoria ~ . .
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IV - concessao e permissdo de uso de bens publicos/Concessédo de uso de bens 00090-00008442/2024-
publicos 54

Modelo de Execucao do Objeto

Concessao de permisséo de uso de espacos publicos pelo GDF, para a exploragdo comercial
de servigos de compartilhamento de patinetes elétricos, pelas empresas credenciadas,
abrangendo a implantacdo, manutencéo e operacdo desse sistema.

Definicdao do Objeto

O presente Termo de Referéncia tem como objetivo o credenciamento de empresas
operadoras de servi¢cos de compartilhamento de patinetes elétricos para o Sistema de
Mobilidade Ativa Compartilhada — SMAC do Distrito Federal, de forma a ampliar o acesso da
populacdo a equipamentos de micromobilidade.

Adequacao orcamentaria

Por tratar-se de uma permisséao de utilizacdo de espaco publico, ndo ha oneragéo a
Administragdo Publica. Os equipamentos serdo disponibilizados na cidade sem custos &
SEMOB e a forma que a empresa recebera seus emolumentos sera através do aluguel por dia
ou més dos equipamentos. Cada interessado, para utilizar o servigo de Patinetes Elétricos,
devera realizar o cadastro no Aplicativo, respeitar 0s pré-requisitos para manuseio

dos equipamentos e realizar 0 pagamento do tempo previsto para uso.

Sobre 0s custos necessarios para a implantacédo e operacéo dos servicos constantes neste
Termo de Referéncia serdo integralmente arcados pela empresa credenciada/permissionaria.
As ac0es previstas no Termo de Referéncia ndo implicam qualquer 6nus financeiro para o
Poder Publico nem qualquer relacao contratual entre a credenciada /permissionéria e a
Administracédo Publica, excetuando a permisséo de uso das vias e espacos do Distrito Federal
para a exploracdo da atividade objeto deste Estudo.
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Do precgo publico:

As empresas credenciadas deverdo atender ao disposto no Decreto n° 41.817 de fevereiro de
2021, que dispde sobre a cobrancga de preco publico por uso de espaco publico. Considerando
o valor a ser cobrado, de R$26,02 (vinte seis reais e dois centavos) a cada 6 (seis) patinetes
em operacao (data base de fevereiro de 2021), o valor a ser cobrado por cada patinete sera de
4,34 (26,02 dividido por 6), as 6 unidades de patinetes é a quantidade de patinetes que cabem
no m2 de acordo com o referido decreto do sistema SMAC - Sistema de Mobilidade Ativa
Compartilhada. O valor sera corrigido anualmente pelo indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA, para ocupacdo de areas publicas com a finalidade comercial ou de
prestacdo de servicos.

Critérios de Selecao do Fornecedor

Credenciamento de empresas operadoras de servicos de compartilhamento de patinetes
elétricos para o Sistema de Mobilidade Ativa Compartilhada — SMAC do Distrito Federal,
através de Chamamento Publico.

1. LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

No presente instrumento de forma a organizar e otimizar a implantacdo dos servicos de
compartilhamento de equipamentos de micromobilidade, do tipo patinetes compartilhados, que
sera ofertado no Distrito Federal por Regido Administrativa: | PLANO PILOTO, Il GAMA, llI
TAGUATINGA, IV BRAZLANDIA, V SOBRADINHO, VI PLANALTINA, VIl PARANOA, VIII
NUCLEO BANDEIRANTE, IX CEILANDIA, X GUARA, XI CRUZEIRO, XIl SAMAMBAIA, XII|
SANTA MARIA, XIV SAO SEBASTIAO, XV RACANTO DAS EMAS, XVI LAGO SUL, XVII
RIACHO FUNDO, XVIIl LAGO NORTE, XIX CANDANGOLANDIA, XX AGUAS CLARAS, XXI
RIACHO FUNDO I, XXIl SUDOESTE/OCTOGONAL, XXIIl VARJAO, XXIV SAO SEBASTIAO,
XXV SCIA/ESTRUTURAL, XXVI SOBRADINHO I, XXVII JARDIM BOTANICO, XXVIII ITAPOA,
XXIX SIA, XXX VICENTE PIRES, XXXI FERCAL, XXXIl SOL NASCENTE/POR DO SOL,
XXXIIl ARNIQUEIRA, XXXIV ARAPOANGA e XXXV AGUA QUENTE.

As demandas da populagdo e as alternativas que surgiram nos ultimos anos, indicam a real necessidade de que o Sistema de
Mobilidade Ativa Compartilhada, até recentemente oferecido apenas na Regido Administrativa do Plano Piloto, Sudoeste,
Cruzeiro e Aguas Claras, venha a ser expandido para todo o Distrito Federal e que a ele sejam aplicadas as mais novas
alternativas operacionais e as facilidades tecnoldgicas existentes.

2. JUSTIFICATIVA

Considerando:

* anecessidade de ofertar aos moradores do Distrito Federal um modal de deslocamento
sustentavel, contribuindo para a mobilidade urbana;

* anecessidade de se conferir prioridade aos modos ndo motorizados sobre os modos
motorizados;

* anecessidade de qualificar a integracdo dos modais de transporte;

* 0 estimulo a prética de exercicios fisicos e atividades ao ar livre;

* gue o deslocamento por patinetes € um modo ativo que contribui com a salde, é atrativo
de lazer para moradores e turistas;

* apromocao de acbes comunitarias e associativas de compartilhamento;
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* 0o planejamento de gestdo de mobilidade urbana do GDF voltado a proporcionar também
modalidades de transportes que reduzam a poluicao atmosférica, sonora e ainda os
congestionamentos das vias publicas por veiculos automotores individuais;

* 0 decreto n°® 38.047/2017, no que se refere as normas viarias e aos conceitos e
parametros para o dimensionamento de sistema viario urbano do Distrito Federal, para o
planejamento, elaborag¢édo e modificacdo de projetos urbanisticos;

* a Resolucdo N° 996 do CONTRAN de 15 de junho de 2023,

¢ 0 Plano de Mobilidade Ativa do Distrito Federal — PMA-DF/2020 instrumento de
planejamento que visa orientar e coordenar as acfes governamentais voltadas a
Mobilidade Ativa.

Foi identificada a necessidade de permisséo para instalacdo de um sistema de patinetes
compartilhadas na cidade, como iniciativa complementar ao esforco do Governo do Distrito
Federal em promover o estimulo do uso de transportes alternativos que reduzem a poluicédo
atmosférica, sonora e o congestionamento na cidade, além de se caracterizar como um atrativo
de lazer, tanto para moradores, quanto turistas. Assim, havera a oferta de uma alternativa de
deslocamento urbano ambientalmente sustentavel e saudavel, promovendo, também, o lazer e
a inovacéo dos modos e locomocéo.

3. ESPECIFICACOES DO OBJETO

O presente procedimento tem por objeto o credenciamento de operadores do SMAC e a
concesséo de permisséo de uso de espacos publicos para a exploracdo comercial de
servicos de compartilhamento de equipamentos de mobilidade individual,
autopropelidos, do tipo patinetes compartilhados, abrangendo a implantacéo,
manutencdo e operacdo desses equipamentos.

As empresas deverdo submeter a SEMOB, a solicitacdo de credenciamento, acompanhada
de seus documentos de habilitacdo e de seus Planos de Implantac&o e Operacgéo para
aprovacgao e concessao da permissdo de uso de vias e espacos publicos para exploracao
comercial de seus servicos.

Os Planos de Implantagédo e Operacdo devem descrever 0s servi¢cos propostos, incluindo todos
0S equipamentos e sistemas necessarios ao seu perfeito funcionamento, tais como:

* |ocalidades a serem atendidas — Mapa com poligonais demonstrando as areas a serem
atendidas dentro de cada Regido Administrativa escolhida;
* Pontos de parada com ou sem estacdes virtuais — locais para retirada e devolugéo dos
equipamentos;
* Patinetes elétricos - quantidades e caracteristicas fisicas e operacionais;
* Sistema de controle e supervisdo da operacao:
© Aplicativo de aluguel e uso dos servigos, destinado aos usuarios; e
© Painel de informacdes para monitoramento da operacgéo, destinado & SEMOB.
¢ Sistema de tarifas e/ou fontes extratarifarias de financiamento da operacgéo;
* Demais equipamentos necessarios;

Os servicos propostos devem atender ao disposto na Lei Distrital n® 6.458/2019, na Resolu¢éo
n° 996, de 15 de junho de 2023, do CONTRAN (Conselho Nacional de Transito) e no Decreto
n®41.817, de 19 de fevereiro de 2021.
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A Contratada devera cumprir todas as obrigacdes constantes no Termo de Referéncia, seus anexos e sua proposta, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto.

A comissao de credenciamento da Semob aprovara o credenciamento e os locais definidos no plano de implantacéo.

Havendo interesse em oferecer os servigos de patinetes compartilhados por mais de uma empresa na mesma Regido
Administrativa o quantitativo dos equipamentos e os locais serdo dividido entre ambas.

Os equipamentos deverdo ser confeccionados com as caracteristicas descritas de acordo com o Termo de Referéncia e
implantados em locais de maior atragdo de demanda, respeitada a tipologia descrita.

Se for o caso, comunicar a Contratante, no prazo méaximo de 36 (trinta e seis) horas que antecede a data da entrega, os motivos
que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

Manter, durante o periodo de autorizagdo, em compatibilidade com as obriga¢6es assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitagao;

Indicar preposto para representa-la durante a execucado do contrato.
Manter durante o periodo de autorizagdo informacgdes atualizadas quanto ao endereco, razéo social e contatos da credenciada.

Quanto as informacdes gerais e obrigacOes da credenciada é importante destacar que a Permissionaria é integralmente
responsavel por eventuais danos causados ao Distrito Federal ou a terceiros em decorréncia dos servigos prestados, inclusive em
caso de acidentes. A SEMOB fara a fiscalizagdo dos servicos apds aprovado o plano de implantacéo e a emissdo do Termo de
Permissdo de Uso durante toda a operagdo do sistema e também podera fixar a quantidade méxima de equipamentos a serem
disponibilizados, de acordo com anélise de impacto viario produzido em cada regido, podendo consultar a Secretaria de
Estado de Desenvolvimento Urbano e Habitacdo do Distrito Federal - SEDUH e Departamento de Transito do DF —
DETRAN.

A Permissionaria deve disponibilizar canais de atendimento ao usudrio em tempo integral (24 h/dia e 7 dias/semana), sendo que a
aquisicao de créditos para uso dos patinetes compartilhados sera feita através da pagina de comércio eletrénico (website) ou em
aplicativos. Na internet, o pagamento dos créditos devera ser realizado, ao menos, por cartdo de crédito e pix, emitindo
comprovante eletronico para o usudrio, seu tempo total e a especificacdo dos itens do preco total pago. Os equipamentos deverao
possuir caracteristica visual propria que facilite a identificagdo da operadora pelo ptiblico em geral. Caberd ainda a
Permissionaria promover campanhas educativas a respeito das normas de seguranca no transito, regras de utilizacao

e conscientizacdo do adequado uso do sistema e do equipamento.

A empresa Credenciada devera assumir integral responsabilidade pelos danos decorrentes desta prestacdo de servicos, inclusive
perante terceiros ou outrem. E também devera proceder as corre¢des que se tornarem necessarias a perfeita realizagdo do objeto
contratado, executando-o em perfeitas condi¢des e de acordo com a fiscalizacdo a ser realizada pela SEMOB. A Credenciada
deverd manter, até o cumprimento final de sua obrigacdo, todas as condi¢des de habilitagdo exigidos na chamada ptiblica,
devendo comunicar imediatamente a SEMOB qualquer alteracdo, cabendo ainda a ela promover a seguranga, respeitando todas
as leis de transito do local onde transitarem os veiculos, com a cooperacdo e ajuda mitua dos 6rgaos de transito, bem como
informar aos usudrios todas as regras pertinentes.

A Credenciada podera solicitar seu descredenciamento a qualquer momento, sem quaisquer 6nus, bastando para tanto fazé-lo por
escrito ao Poder Ptblico, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias. Cabera a empresa credenciada restaurar o logradouro
publico utilizado ao seu estado original, atendendo as diretrizes de acessibilidade ao final do periodo de credenciamento. Sera de
total responsabilidade da empresa Credenciada o respeito aos requisitos de anonimato e protecdo de dados dos usuérios e do
negdcio de acordo com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

Havendo manifestagdo da SEMOB, a empresa Credenciada devera obrigatoriamente aderir a plataforma integrada de Mobilidade
determinada pelo poder publico, permitindo ao usudrio o acesso ao sistema de locacdo da empresa por meio de aplicativo ou
sistema especifico.

A empresa Credenciada, prestadora do servigo de compartilhamento fica obrigada a abrir e compartilhar seus
dados georreferenciados com a SEMOB em tempo real, contendo, no minimo:

* - Tempo de duracao dos trajetos;

¢ - Origem e destino da viagem;

« - Total de viagens realizadas por dia;

« - Estimativa da quilometragem percorrida por dia;

* - Total de equipamentos disponibilizados;

* - Ocupacdo das estagdes em tempo real;
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* - Dados referentes a acidentes dos usudrios na utilizagdo dos patinetes; e
* - Outros dados solicitados pela fiscalizacdo para o controle e a regulacéo de politicas publicas dos sistemas de mobilidade do
Distrito Federal.

4. QUANTIDADE DE PATINETES

QUANTIDADE DE PATINETES E POLIGONAIS DE ATUAGCAO

O Plano de Implantacdo e Operacdo devera dar prioridade ao atendimento de areas com maior demanda em potencial, regides de
maior densidade populacional e com sistemas troncais de transporte, ofertando a populacdo, um sistema de mobilidade ativa
compartilhada que possa ser integrado ao sistema de transporte, apoiando a populagdo nos seus deslocamentos de curta distancia.
O Plano de Implantagdo e Operagdo apresentado deve atender ao menos 5 Regides Administrativas distintas e apresentar as
poligonais de atuacdo do sistema em cada uma delas.

As poligonais de atuagdo apresentadas ndo necessitam abranger as Regides Administrativas por completo, é facultado ao
operador, delimitar sua poligonal de atuacdo abrangendo apenas partes da Regido Administrativa escolhida.

O Plano de Implantacdo e Operacdo apresentado devera prever a instalacdo, manutencdo e operagdo de no minimo 1000 (mil)
patinetes, distribuidos entre as Regides Administrativas escolhidas.

A quantidade minima de patinetes a ser ofertada devera obedecer a relacdo de 30 patinetes por quilometro quadrado de area de
atuacdo (poligonal de atuacdo), de acordo com o QUANTITATIVO DE PATINETES POR Km? - item 5. Levantamento de
Mercado presente no Estudo Técnico Preliminar, sendo que cada Regido Administrativa escolhida devera receber a oferta de ao
menos 200 (duzentos) patinetes.

O célculo da quantidade minima de patinetes a serem ofertados por area, foi realizado a partir dos levantamentos realizados
nos meses de Janeiro a Abril, conforme o Estudo Técnico Preliminar — ETP e Relatério de Operacionalizagdo Janeiro - Abril
(documento SEI N° 171164043)

Exemplos:

» Exemplo 1 — Guara II - se a poligonal de atuacédo delimitar uma area de 5,8km? no Guara I1, o célculo da quantidade minima
de patinetes resultara em 174 patinetes (5,8km? x 30 patinetes). No entanto, deverao ser disponibilizados 200, que é o minimo
admitido para cada Regido Administrativa;

« Exemplo 2 — Samambaia — se a poligonal de atuagdo delimitar uma area de 9km? nas imediacdes das estagdes do Metrd de
Samambaia, a quantidade minima de patinetes a ser ofertada sera de 271 patinetes;

» Exemplo 3 — Sudoeste e Octogonal / Cruzeiro / Plano Piloto (Parque da Cidade) — se a poligonal delimitada for de 15,3km?2,
a quantidade minima de patinetes a ser ofertada serd de 460. No entanto, deverdo ser disponibilizados 600 patinetes (minimo
de 200 por RA), ja que a poligonal inclui 3 RAs, mesmo que parcialmente;

» Exemplo 4 — Plano Piloto — se a poligonal delimitada for de 46,6km?, deverdo ser ofertados ao menos 1398 patinetes.

As poligonais apresentadas devem conter o descritivo de quantidade de patinetes e area calculada em Km?, demonstrando o
atendimento as exigéncias minimas do presente termo.

As Regides Administrativas poderdo receber os servigos de mais de um operador, de forma simultanea.

A empresa operadora credenciada poderd, a qualquer momento, revisar sua area de operagdo e submeter a aprovagao da
SEMOB, um novo Plano de Implantacdo e Operacdo com a finalidade de adequar a oferta de seu servico a demanda.

A empresa podera solicitar mudanca nas quantidades minimas exigidas para cada Regido Administrativa apds 6 (seis) meses
de operacao, mediante justificativa embasada nos dados operacionais.

Os quantitativos minimos correspondem ao numero de equipamentos, patinetes que devem estar em operagdo, disponiveis aos
usuéarios simultaneamente. Nesse quantitativo ndo estdo contabilizados os equipamentos necessarios como reserva técnica e
manutengao.

Nao héd um limite maximo pré-estabelecido para a quantidade de equipamentos a serem colocados em opera¢do nas RAs, no
entanto, a SEMOB se reserva no direito de limitar as quantidades, caso identifique que o nimero de equipamentos esta
excessivo e causando prejuizos para outros modos de transporte e para a seguranca do transito em geral.

5. DO CREDENCIAMENTO

As empresas interessadas na exploracao do servico objeto deste Termo de Referéncia
deverdo encaminhar a Secretaria de Estado de Transporte e Mobilidade do Distrito Federal,
solicitagéo de Credenciamento no Sistema de Mobilidade Ativa Compartilhada do DF — SMAC
para o e-mail suter@semob.df.gov.br, contendo:
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* Documentacao para Habilitacao Juridica;

* Documentacgdo para Habilitacdo Fiscal, Social e Trabalhista;
* Documentacao para Habilitagdo Econdmico-Financeira;

¢ Documentacao para Habilitagdo Técnica; e

* Plano de Implantacdo e Operacéo.

Os interessados deverdo encaminhar o e-mail de solicitagdo de credenciamento, em até 30
dias da data de publicacdo do presente edital, até as 23h59min do ultimo dia, com o assunto
CREDENCIAMENTO NO SMAC. Os arquivos de habilitacdo e do Plano de Implantagéo e
Operacao devem estar em formato PDF.

As empresas que atenderem as exigéncias de habilitacdo contidas no presente Termo de
Referéncia, serdo credenciadas como operadoras do SMAC e terdo seus Planos de
Implantacéo e Operacao analisados pela equipe da SEMOB, que podera solicitar ajustes nas
areas de atuacao, na localizacdo, nos quantitativos dos pontos de parada e estacdes e nos
guantitativos de patinetes previstos.

Abaixo segue a descri¢do da documentagéo necesséria para a habilitacdo da empresa como
operadora do SMAC:

Documentos para Habilitacdo Juridica:

a. Cépia do documento constitutivo e demais alteracdes, com objeto compativel ao do
servico deste credenciamento.

Documentos para Habilitag&o Fiscal, Social e Trabalhista:

. Alinscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

. A'inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

c. Aregularidade perante a Fazenda federal, estadual e municipal do domicilio ou sede do
licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

. A regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei;

e. A regularidade perante a Justica do Trabalho;

f. O cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal.

o o

o

Documentos para Habilitagdo Econdmico-Financeira:

a. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais;
b. Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

Documentos para Habilitacdo Técnica:

a. Apresentacéo de profissional, devidamente registrado no conselho profissional de
Engenharia Civil, Arquitetura e Urbanismo ou Engenharia de Trafego, detentor de
anotacao ou registro de responsabilidade técnica por execuc¢éo de servi¢o de
caracteristicas semelhantes ao objeto do presente Termo de Referéncia;

b. Comprovacgédo de capacidade técnico operacional da empresa na execuc¢ao de servicos
similares ao objeto do presente Termo de Referéncia - operacéo de sistema de patinetes
compartilhados com ao menos 500 (quinhentas) unidades na mesma cidade;

c. Registro ou inscricdo na entidade profissional competente, quando for o caso;
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d. Declaracéo de que tomou conhecimento de todas as informacgdes e das condi¢fes locais
para o cumprimento das obrigacfes objeto do credenciamento.

Além dos documentos de habilitacdo, acima detalhados, a empresa deve encaminhar sua
proposta de Plano de Implantacdo e Operacéo, conforme descrito abaixo:

Plano de Implantacdo e Operacéo:

O Plano de Implantacéo e Operacéo consiste na proposta de operacédo da empresa
credenciada e deve conter a descricdo dos servigos, tarifas e equipamentos ofertados,
considerando:

a. Regido Administrativa escolhida — local de execucdo dos servigos;

b. Poligonais das areas de atuacdo em cada Regido Administrativa, em km?;

c. Quantidades de equipamentos — quantidade inicial de patinetes ofertados, geral e por
Regido Administrativa;

d. Cronograma basico para disponibilizacdo dos servicos;

e. Descri¢do técnica do patinete, aptos a demonstrar que possui 0s equipamentos
obrigatérios, nos termos da legislacdo aplicavel e do item 7 do presente Termo de
Referéncia;

f. Desenho e identidade visual dos patinetes;

g. Descricao fisica e operacional dos pontos ou estacfes de estacionamento e
compartilhamento de patinetes;

h. Proposta de localiza¢do dos pontos ou estacfes de compartilhamento de patinetes,
devidamente georeferenciados, incluindo mapa detalhado e a planilha de enderecos
propostos;

i. Descricdo do sistema de cobranca e tarifas, taxas de adesao e planos propostos;

j. Definicdo dos dias e horarios de funcionamento do sistema;

k. Descri¢cdo de todos 0s demais equipamentos necessarios para a operagao do servico;

1. Descrigdo objetiva da interface da plataforma tecnolégica, a fim de verificar os meios
para a disponibilizagdo do servigo aos usuarios;

m. Descri¢do da interface da plataforma tecnoldgica, a fim de verificar os meios para a
disponibilizacdo dos dados que serdo compartilhados com a SEMOB.

n. Indicacdo de pessoal técnico, das instalagdes e do aparelhamento adequados e
disponiveis para a prestacao dos servicos, bem como da qualificacdo do responsavel
pela equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos.

O Plano de Implantagdo s6 podera ser modificado, de forma justificada, desde que analisado e aprovado pela SEMOB e de modo
a ndo interferir no Plano de Implantacdo de outras Permissionarias.

6. REQUISITOS MINIMOS DO SISTEMA

O Servico de compartilhamento deve primar pela seguranca dos usuarios do sistema, dos
pedestres, dos ciclistas e dos demais veiculos, fornecendo equipamentos de qualidade
devidamente certificada pelos 6rgéos ou entidades de controle competentes e em boas
condicbes de uso.

Cabe a permissionéria:
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a. Fornecer aplicativo de celular ou plataforma digital para operacionalizar a oferta dos
servigos, considerando o cadastro de usuarios, informagfes sobre 0 uso do servico,
mapas com os pontos/esta¢cdes de compartilhamento, tarifas e taxas a serem cobradas;

b. Disponibilizar servi¢co de atendimento ao consumidor 24 horas por dia, 7 dias por semana;

c. Fornecer pontos de locacgéo fixos ou méveis que poderéo ser identificados por meio do
aplicativo ou sitio eletrénico;

d. Dispor de equipamentos com caracteristica visual prépria que facilite a identificacao da
operadora pelo poder publico em geral;

e. Manter disponivel no aplicativo oferecido ao usuario as regras de utilizacao do sistema e
um manual de conducao defensiva, contendo informac¢des sobre a conducéo segura dos
veiculos;

f. Manter disponivel as orientagdes ao usuario quanto a forma correta de estacionar os
patinetes, observando os critérios de acessibilidade e o respeito a faixa livre de
circulacédo do passeio, de acordo com a NBR 9050:2020;

g. Manter disponivel as orientacdes ao usudrio para que ndo estacione os patinetes sobre
ciclovias e ciclofaixas ou mesmo em faixas de rolamento de veiculos;

h. Criar zonas de velocidade controlada seguindo orientacdes da SEMOB em areas de
grande circulacdo de pedestres, parques, equipamentos publicos e culturais.

i. Dispor de equipamentos que reconhecam geograficamente as areas de velocidade
controlada e efetuem a reducéo de velocidade ou o bloqueio de forma automatica.

j. No ato de cadastramento do usuario condutor, realizado mediante aceite de Termo de
Uso e Politica de Privacidade, deveréo estabelecer mecanismos para observar as
seguintes condi¢cdes minimas:

¢ Exigir idade minima de 18 (dezoito) anos de idade para realizar o cadastro,
comprovada mediante documento de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), a fim de
se responsabilizar pelo uso do equipamento, ainda que por pessoa diversa do
cadastro que liberou 0 mesmo;

* Alertar que os equipamentos autopropelidos seréo destinados somente para o uso
individual;

* Possuir seguro para 0s usuarios;

* Solicitar informacg8es cadastrais completas, precisas, verdadeiras e atualizadas
dos usuarios;

* Prever o fornecimento dos dados dos usuarios/condutores, aos 6rgaos de
seguranca publica, sempre que solicitados em virtude de questdes envolvendo
crimes ou contravengoes;

¢ Informar sobre a necessidade de se observar todas as regras e diretrizes quanto a
circulagéo descrita na legislacdo pertinente. As novas regras do Contran
determinam que podem circular em areas de circulacdo de pedestre (como as
calcadas), com velocidade limitada a 6 km/h, e velocidade maxima de 20km/h em
ciclovias, ciclofaixas, ciclorrotas e ruas com velocidade maxima regulamentada de
até 40 km/h.

k. Proibir a concentracdo de equipamentos estacionados na via publica, evitar a
concentracao excessiva de equipamentos estacionados em area publica, providenciando
sua redistribuicdo dentro do prazo maximo de 30 (trinta) minutos.

1. Considera-se concentracdo excessiva aquela aglomeragdo em numero superior a 10
(dez) equipamentos em local que prejudique o transito de pedestres ou veiculos.

m. As estacdes ou areas de estacionamento dos patinetes compartilhados, deverdo
funcionar todos os dias da semana, inclusive sabados, domingos e feriados, devendo a
permissionaria definir os horarios de funcionamento, em comum acordo com a SEMOB.
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7. REQUISITOS PARA AS ESTACOES

A implementacado de pontos de retirada e devolucao de patinetes (estacdes virtuais) podera ser
efetivada em passeios e espacos publicos em geral, desde que permitam a adequada
circulacdo de pedestres e ndo impliquem em inseguranca no transito de veiculos e pessoas, ou
obstrucéo de vias.

E de total responsabilidade da permissionaria promover, quando necessario, a adequagao
desses espacos publicos para garantir os critérios aqui estabelecidos.

Os equipamentos proximos a monumentos e iméveis de patrimdnio histérico deverdo observar
critérios de baixo impacto, em especial dos elementos visuais.

Poderéo ser definidas estacfes em vagas de estacionamento publico, desde que autorizado
pelo Departamento de Transito do Distrito Federal (Detran-DF), ficando a empresa
permissionaria responsavel pelos procedimentos de licenciamento e adequagéo, incluindo a
realocacdo de placas de sinalizacao vertical e a adequacéo de sinalizagdo horizontal.

Poderao ser definidas estagbes em passeios publicos desde que efetivada a qualificacédo

e adequacédo as normas de acessibilidade, garantindo a faixa livre de circulagcdo de pedestres
prevista no Decreto Distrital N° 38.047, de 09 de marco de 2017, que regulamenta as normas e
os parametros de dimensionamento do sistema viario urbano do Distrito Federal e na na Norma
Brasileira ABNT NBR 9050:2020.

Caberd a SEMOB orientar a adequada implantacao dos pontos de compartilhamento, podendo
solicitar & Secretaria de Estado de Desenvolvimento Urbano e Habitacdo do Distrito Federal —
SEDUH, ao DETRAN-DF e ao DER, cooperacdo quando couber.

8. CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO E OPERACAO

As empresas credenciadas poderdo iniciar suas operagdes imediatamente apds a concessao
da permisséo, que tera validade de 24 meses, podendo ser prorrogada, mediante solicitacao
da empresa.

A partir da concessao de permissdo, a empresa terd até 45 (quarenta e cinco) dias Uteis para
iniciar sua operacédo, caso ndo cumpra com 0 prazo, a permissao sera revogada e a empresa
necessitara apresentar novo Plano de Implantacdo e Operacéo.

A empresa operadora credenciada podera solicitar prorrogacéo do prazo de inicio de operacéo,
mediante justificativa, com 10 (dez) dias Uteis de antecedéncia em relagdo ao vencimento do
prazo determinado.

O inicio da operacao devera contar com o quantitativo minimo estabelecido de 200 (duzentos)
equipamentos por Regido Administrativa, de acordo com o item 4. QUANTIDADE DE
PATINETES.

9. OBRIGACOES DA CREDENCIADA

a. As empresas credenciadas deverdo atender ao disposto no Decreto n° 41.817 de fevereiro de 2021, que dispde sobre a
cobranca de preco ptiblico por uso de espago piblico. Considerando o valor a ser cobrado, de R$26,02 (vinte seis reais e
dois centavos) a cada 6 (seis) patinetes em operagdo (data base de fevereiro de 2021), o valor a ser cobrado por cada
patinete seré de 4,34 (26,02 dividido por 6), as 6 unidas de patinetes é a quantidade de patinetes que cabem no m? de
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acordo com o referido decreto do sistema SMAC - Sistema de Mobilidade Ativa Compartilhada. O valor sera corrigido
anualmente pelo fndice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, para ocupacio de reas publicas com a
finalidade comercial ou de prestagdo de servigos.

b. Assumir integral responsabilidade pelos danos decorrentes desta prestacdo de servicos
e de eventuais acidentes envolvendo os patinetes, inclusive perante terceiros ou outrem;

c. disponibilizar canais de atendimento ao usuario em tempo integral (24 h/dia e 7 dias
/semana);

d. Promover campanhas educativas a respeito das normas de seguranga no transito, regras
de utilizacdo e conscientiza¢do do adequado uso do sistema.

e. Devera proceder as correcdes que se tornarem necessarias a perfeita realizacdo do
objeto contratado, executando-o em perfeitas condi¢cdes e de acordo com a fiscalizacédo
a ser realizada pela Secretaria de Estado de Transporte e Mobilidade do Distrito Federal,

f. A Credenciada devera manter, até o cumprimento final de sua obrigacéo, todas as
condi¢cbes de habilitacao exigidos na chamada publica, devendo comunicar
imediatamente a SEMOB qualquer alteragao;

g. A Credenciada poderd solicitar seu descredenciamento a qualquer momento, sem
quaisquer 6nus, bastando para tanto fazé-lo por escrito ao Poder Publico, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;

h. Cabera a empresa credenciada restaurar o logradouro publico utilizado ao seu estado
original, atendendo as diretrizes de acessibilidade ao final do periodo de credenciamento;

i. E dever da empresa Credenciada promover a seguranca, respeitando todas as leis de
transito do local onde transitarem os veiculos, com a cooperacado e ajuda mutua dos
orgaos de transito, bem como informar aos usuarios todas as regras pertinentes;

j. Sera de responsabilidade da empresa Credenciada o respeito aos requisitos de
anonimato e protecdo de dados dos usuarios e do negécio de acordo com a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD);

k. Havendo manifestagcdo da SEMOB, a empresa Credenciada devera obrigatoriamente
aderir a plataforma integrada de Mobilidade determinada pelo poder publico permitindo
ao usuario o acesso ao sistema de locacdo da empresa por meio de aplicativo ou
sistema especifico;

1. A empresa Credenciada prestadora do servico de compartilhamento fica obrigada a abrir
e compartilhar os dados do servico e das viagens com o Governo do Distrito Federal em
tempo real, contendo, ho minimo:

* Tempo médio de duracéo das viagens;

* Quilometragem média das viagens;

¢ Origem e destino das viagens;

* Total de viagens realizadas por dia;

* Quilometragem percorrida por dia;

* Total de equipamentos disponibilizados;

* Ocupacao das estacdes em tempo real;

* Mapas de calor das viagens (dia til e final de semana);

* Dados referentes a acidentes dos usuarios na utilizagédo dos patinetes; e

* Qutros dados solicitados pela fiscalizacdo para o controle e a regulacdo de
politicas publicas dos sistemas de mobilidade do Distrito
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10. OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem como objetivo o credenciamento de empresas
operadoras de servigos de compartilhamento de patinetes elétricos para o Sistema de
Mobilidade Ativa Compartilhada — SMAC do Distrito Federal, de forma a ampliar o acesso da
populacdo a equipamentos de micromobilidade.

11. PENALIDADES

Para a infracdo administrativa o credenciado que cometer quaisquer das infracdes previstas
no art. 155, da Lei n® 14.133 de 2021, quais sejam:

* Dar causa a inexecucao total ou parcial do Termo de Credenciamento;
* Apresentar documentagao falsa;

* Ensejar o retardamento da execucéo do seu objeto;

¢ Falhar ou fraudar na execucéao do Termo de Credenciamento;

* Comportar-se de modo inidéneo;

* Fizer declaragéo falsa ou cometer fraude fiscal;

¢ Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

A empresa Credenciada que cometer qualquer das infracdes discriminadas acima, ficara
sujeita as seguintes sanc¢des, previstas no art. 156, da Lei n® 14.133/2021:

¢ Adverténcia;

* Multa;

* Impedimento de licitar e contratar;

Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com o poder publico.

A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
gue assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na
Lei n° 14.133 de 2021.

A autoridade competente, na aplicacdo das sanc¢des, levard em consideracao:

* A natureza e a gravidade da conduta do infrator;

As peculiaridades agravantes ou atenuantes;

Os danos que dela provieram para a Administracdo Publica;

A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacBes dos 6rgaos de controle.

12. DO TERMO DE PERMISSAO DE USO

Homologado o resultado da chamada publica pela autoridade competente, as empresas
Operadoras Credenciadas serdo convocadas para receber o Termo de Permisséo de uso.

A Operadora Credenciada ter4 o prazo de até 45 (quarenta e cinco) dias Uteis, contado a partir
da convocacdo, para retirar o Termo de Permisséo de Uso, sob pena de sua revogacao.
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O prazo para retirar o Termo de Permissdo de Uso podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, quando solicitado pela Credenciada durante o seu transcurso e desde que ocorra
motivo justificado.

13. OBRIGACOES DO PODER PUBLICO

a. Cumprir e fazer cumprir as disposi¢cdes desta chamada publica de credenciamento;

b. Determinar as modificagBes consideradas necessarias a perfeita execugéo do servico e
a tutela do interesse publico;

c. Fornecer todas as informacdes e esclarecimentos formalmente solicitados;

d. Fiscalizar e acompanhar a prestacao do servico, a fim de fazer cumprir o plano de
implantacdo e operacao, 0s ajustes necessarios e as melhorias propostas com vistas ao
adequado desenvolvimento sustentavel da mobilidade urbana do Distrito Federal.

14. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

a. Na hipotese de qualquer solicitacdo de intervencao por parte do GDF, obras na via ou
implantacao de desvios de trafego, restricéo total ou parcial do estacionamento ao lado
da via, implantacéo de faixa exclusiva de 6nibus, de infraestrutura cicloviaria, bem como
em qualquer outra hipotese de interesse publico, a empresa Credenciada sera notificada
pelo GDF e seré responsavel pela remog¢éo dos equipamentos em até 15 (quinze) dias,
com a restauracao do logradouro publico ao seu estado original;

b. A SEMOB sera permitida, a qualquer tempo e a seu exclusivo critério, a realizacéo de
auditoria na base de dados para afericdo da quantidade de patinetes disponiveis e sua
localizacdo no Sistema de Compartilhamento, por meio de pessoal técnico especializado
por ela designado para este fim;

c. A SEMOB podera solicitar e sugerir a inclusdo de novas areas e pontos de
estacionamento de maneira extraordinaria, a fim de atender necessidades especificas de
escoamento e mobilidade no Distrito Federal;

d. Fica assegurado ao GDF o direito de rescisao do credenciamento ou alteragéo de seu
objeto, seja por culpa da operadora ou por questdo de conveniéncia administrativa,
mediante justificativa do ato e o devido processo administrativo, com garantia de ampla
defesa, mediante o envio de comunicagdo expressa a empresa Credenciada, no prazo
minimo de 30 (trinta) dias;

e. A fiscalizacdo dos equipamentos em si, para atestar a qualidade e/ou seguranca ficara
sob a responsabilidade da SEMOB.

15. REQUISITOS DOS PATINETES

Os equipamentos deverdo respeitar a Resolucao n® 996 do Conselho Nacional de Transito
CONTRAN, bem como do Cdédigo de Transito Brasileiro, e da Lei Distrital n® 6.458/2019, que
trata da Politica Distrital de Incentivo a Mobilidade Ativa (PIMA).

Os Patinetes devem apresentar plenas condi¢cdes de uso, ser confidveis, seguros e de
gualidade, com observancia de todas as normas brasileiras, apresentando minimamente os
itens basicos de seguranca e sinalizagao:
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¢ [luminacao dianteira,;

* lluminacao lateral;

* lluminacao de freio traseira;

¢ Sinalizagao sonora (buzina);

¢ Placa de identificag@o Unica por equipamento;
* |ndicador de velocidade;

Além disso, os patinetes devem apresentar equipamentos que permitam a supervisado da
operacao e o controle de velocidade, de forma a trazer seguranca e confiabilidade ao sistema:

¢ Velocidade maxima de 20km/h;
* Possuir poténcia maxima de 35kw;
* Autonomia de ao menos 30km ou 90 minutos de uso;
¢ Equipamento de Geolocalizacao; e
¢ Controle de velocidade por geolocalizagcao, mantendo a velocidade maxima permitida
para cada zona, conforme a legislacdo vigente e a orientacdo da SEMOB:
© Passeios, Calcadas e pragas — 6km/h;
o Ciclovias, ciclofaixas — 20km/h;
© Vias urbanas de até 40km/h de velocidade regulamentar — 20km/h; e
© Demais vias e Rodovias — Bloqueio.

Os equipamentos deverdo possuir caracteristica visual prépria que facilite a identificacdo da
operadora pelo poder publico e pela populacdo em geral.

16. DOS CUSTOS DE IMPLANTACAO E OPERACAO

Os custos necessarios para a implantagéo e operacdo dos servigos constantes nesse edital
serdo integralmente arcados pela empresa credenciada/permissionaria.

As acdes previstas neste Termo ndo implicam qualquer énus financeiro para o Poder Publico
nem qualquer relacdo contratual entre a credenciada/permissionaria e a Administracao Publica
do Distrito Federal, excetuando a permisséo de uso das vias e espacos publicos para a
exploracao da atividade objeto deste Termo.

As empresas credenciadas deverdo atender ao disposto no Decreto n° 41.817 de fevereiro de 2021, que dispde sobre a cobranca
de prego publico por uso de espaco publico. Considerando o valor a ser cobrado, de R$26,02 (vinte seis reais e dois centavos) a
cada 6 (seis) patinetes em operacdo (data base de fevereiro de 2021), o valor a ser cobrado por cada patinete sera de 4,34 (26,02
dividido por 6), as 6 unidas de patinetes é a quantidade de patinetes que cabem no m? de acordo com o referido decreto do
sistema SMAC - Sistema de Mobilidade Ativa Compartilhada. O valor seré corrigido anualmente pelo Indice Nacional de Precos
ao Consumidor Amplo - IPCA, para ocupagdo de areas publicas com a finalidade comercial ou de prestagdo de servicos.

17. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: PORTARIA N° 64, DE 18 DE MARGO DE 2025 O SECRETARIO DE ESTADO DE TRANSPORTE E
MOBILIDADE DO DISTRITO FEDERAL - DODF N° 57 - 25/04/2025
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SILAS LEMOS TEIXEIRA

Membro da comissdo de contratagdo

b
&"F Assinou eletronicamente em 20/05/2025 as 19:57:29.

Tk

PAOLA ROPKE ALVES

Membro da comissdo de contratagdo

Documento assinado digitalmente
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Verifique em https://fvalidar.iti.gov.br

VALDEMAR ARAUJO DE MEDEIROS

Autoridade competente

Documento assinado digitalmente

ub LAERCIO SOARES DOS SANTOS
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Verifique em https://validar.iti.gov.br

LAERCIO SOARES DOS SANTOS

Membro da comissdo de contratagdo
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